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1. INTRODUCCION

Este Manual de Instrucciones ha sido elaborado para ayudarle a usted (el usuario final) con los principios basicos de
uso del Traka21. Tenga siempre esta guia a mano para aquellas ocasiones en que necesite recordar cémo Agregar
Usuarios, Agregar Llaves o crear Informes.

1.1 NOCIONES BASICAS SOBRE EL TRAKA21

El innovador sistema de tipo "Plug&Play" de Traka21 permite a empresas pequeiias y medianas disfrutar de los
ultimos avances en gestion inteligente de Ilaves.

Sencillo, eficaz y con un coste rentable, Traka21 ayuda a hacer seguimiento y monitorizar las llaves o juegos de llaves,
cada una de las cuales se guarda por separado, garantizando la seguridad.

1.2 GLOSARIO GENERAL

Sistema — El término "Sistema" se iFob — El iFob es el centro del sistema Traka21. Contiene un
refiere a la unidad Traka21. pequefio chip de RFID que permite al sistema identificar la(s)
llave(s) perteneciente(s) a él.

Sello de Seguridad — El Sello de Seguridad se emplea para
sujetar la(s) llave(s) al iFob. Una vez fijado el sello, la Unica
forma de separar las llaves del iFob es cortar el sello de
seguridad por medio de una herramienta de corte para
materiales resistentes.

Ermbes

@

Usuarios — Los usuarios son afiadidos al sistema por un administrador, y pueden ser tanto usuarios estandar como
otros administradores. Esto se lleva a cabo desde el asistente del usuario en la seccién admin. del Traka21.

§ &

Permisos — La seccién de permisos del Traka21 le permite identificar con facilidad quién tiene acceso a las llaves (y a
cuales) y le permite editar el permiso de cada usuario.

oL
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El sistema Traka21 utiliza tecnologia de pantalla tactil para una interfaz facil y ergondmica. El Traka21 no necesita del
uso de un lapiz dptico u otro medio de navegacion; para utilizar el sistema, basta con hacer clic con el dedo en los
botones.

2.1 LA PANTALLA TACTIL

introducir L1123
PIN (4)(5) (6]
(7)(8] (9]
6]

2 &

Si el sistema Traka21 no se activa en 30 segundos, el sistema entrara en modo de "ahorro de energia". Para volver
a utilizar el sistema, basta con pulsar en cualquier parte de la pantalla tactil.

Hacer Clic — Seleccionando un botdén de la pantalla 'y
soltandolo inmediatamente, este quedara activado.

Hacer Clic y Sujetar — Seleccionando y manteniendo
pulsados determinados botones direccionales se
podra ir pasando de un menu a otro y a través de
diversas opciones.

Desplazamiento — Desplazandose hacia arriba y hacia
abajo por una lista 0 menu se podran ir viendo las
distintas opciones.
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2.2 IDENTIFICACION

Traka21 es un sistema al que se accede Unicamente con un PIN. La longitud minima del PIN debe ser de cuatro digitos,

y su longitud maxima, de diez digitos.

3. USO DEL SISTEMA

Para utilizar el Traka21 es preciso que acceda al sistema un usuario con las credenciales correctas.
3.1 ACCEDER AL SISTEMA
1. Toque la pantalla para que el sistema salga del modo de ahorro de energia.

2. Introduzca su PIN.

117032016 122619

Introducir 1
PIN

kkkk

~ ||
O | W

O ||| N

(]
n

3. Pulse +! (introducir) para confirmar su PIN.
4. La puerta se abrird, permitiéndole el acceso a las llaves.

5. Verifique su nombre en la pantalla tactil.

WIVICIOIC)
P
2AH ¢ @&
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3.2 RETIRARY DEVOLVER LLAVES

Retirar una llave es una operacion manejable con una sola mano.
1. Introduzca su PIN en el sistema.
2. Lapuerta se abrira.

3. Lascasillas de los iFobs autorizados se iluminaran en verde.
Las casillas de los iFobs no autorizados se iluminaran en rojo.

4. Pulse en la pantalla el botdn correspondiente al iFob que desee retirar.
5. Espere a oir un “clic” (indica que el iFob se ha desbloqueado).

6. Retire el iFob.
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Debe devolver la llave a la ranura de recepcidn correcta.
1. Introduzca su PIN en el sistema.

2. Lapuerta se abrira.

3. Las posiciones iluminadas en naranja indican los iFobs que utiliza el actual usuario.

4. Introduzca el iFob en la ranura de recepcidn correspondiente.

: Si devuelve el iFob a una ranura incorrecta, la pantalla tactil le avisara de ello y le pedira que
retire la llave y la devuelva a la ranura correcta, tal y como se indica. Las posiciones del sistema también
se iluminardn y le guiaran hacia la posicién correcta.
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3.3 IFOB EN UNA RANURA INCORRECTA

Cuando se devuelve un iFob a la posicion incorrecta, el sistema le pedird que retire el iFob de la posicion incorrecta y
lo devuelva a la posicion correcta.

{
00006

|
iFob en Posicion incorrecta! @ @ @ ‘
iCambie el iFob de la posiadn
@O |
‘ H o~

AREECEEEE

‘ :

Ademas de las instrucciones que recibira de la pantalla tactil, las posiciones del receptor se iluminardn y le guiaran
hacia la posicidn correcta tal y como se muestra abajo.

: Esta es una opcion configurable que el usuario puede seleccionar en modo de encendido o apagado en la
configuracidon general de Traka21. Para mas informacidn, véase la seccion 4.8.

V1.7 3-12-15 uDO0130 Pagina 10 de 70



3.4 ICONOS DE ESTADO DEL IFOB

A continuacién le mostramos las descripciones de cada estado del iFob en el sistema Traka21.

El circulo verde con una marca blanca indica que el usuario tiene acceso al iFob.

. El circulo rojo con una linea blanca muestra que el usuario no tiene acceso al iFob.

( )
“="" El circulo naranja con una marca blanca indica al usuario que ha accedido en ese momento que el iFob esta

fuera del sistema.

. El circulo gris con una cruz blanca muestra al usuario que el iFobha sido retirado por otro usuario.

Mientras esta registrado, el usuario puede hacer clic en el botén de ayuda para recibir informacion sobre el estado del

iFob y saber en qué punto puede tomar una llave.

1. Hagaclic en el botdon de ayuda desde la pantalla que se abre al registrarse

2. Aparecerad la pantalla de ayuda con informacion sobre los iFobs que puede (o no) tomar el usuario.

Para coger una lave, pulte o icono correspondiente vende i ]
en la pantalla: -
Para devolver una Bave, introduzca el iFob &n la posicion
corrects, Las llaves cogidas por usted = indican con un

kcone amarlio:

Las Naves que usted no puede coger se ndican con un '@
icono roda:

Si inserta un iFob en lp posician  equivocada, retine el O}!-" "~
#Fob como s= indica en la pantalla y vuehra a la posicion W
cormecta:

1)

0

3. Paravolver a la pantalla que aparece al registrarse, haga clic en el botdn de las llaves
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3.5 CONSULTA DEL IFOB

Cuando el usuario esta registrado puede hacer clic en el icono de busqueda y consultar los datos relativos a un iFob

determinado.

f !

1. Haga clic en el botdn de busqueda desde la pantalla que se abre al registrarse -

2. Seleccione la llave que esta buscando.

| istado: Fuera
Jsuano: Andrew Palmer o 0 e
‘ontacto:

0HOOE
v OO0

116902545465667888765

=T 900
2:31:48
dHEECTCED

La busqueda dara como resultado datos relativos a...

«  Laposicion del iFob

«  Cualquier descripcion que se haya asignado a la(s) llave(s) en el iFob

«  SieliFob estd dentro o fuera del sistema

« SieliFob esta fuera del sistema, este mostrara qué usuario tiene el iFob en su haber. Si el iFob esta
dentro, el sistema mostrara qué usuario lo ha devuelto la ultima vez.

+  Los datos de contacto de los usuarios

« Ylahoray fecha en que fue tomado o devuelto.

3. Paravolver a buscar, basta con seleccionar otra posicion del iFob.

0

4. Cuando haya terminado, haga clic en el botén de las llaves ' 'y volverd a la pantalla que se abre al

registrarse.
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3.6 CAMBIO DE PIN

El usuario puede cambiar su PIN seleccionando el botdén de cambio de PIN una vez realizado el registro.

(mmm ]
1]
R

1. Haga clic en el botdn de cambio de PIN desde la pantalla que se abre al registrarse =

2. Aparecerd un mensaje preguntando si desea cambiar su PIN. Haga clic en Si.

iEsta sequro de que desea cambiar su FIN?

5[ N

3. Introduzca su nuevo PIN y haga clic en entr -

: su PIN debe tener un minimo de cuatro digitos y un maximo de diez.

r 131 . . i
flns.:erdu::‘::nl:c'cmadn cambiar su FIN. ] 2 3

Introduzca un nuevo PIN de 4-10 . J J

digites: r < \
41516

LS ot L. ot .

4 O 4 y

LY 8 g A

- ‘ {* | O o f
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4. Sele pedira que introduzca su nuevo PIN por segunda vez como modo de verificacion. Haga clic en entr+l.

ﬁnﬂ?er?::::ln:c::bnadn cambiar su PIN. -I 2 3
Introduzca un nuevo PIN de 4-10 \ } J )
digites: . - " .
4]15]16)
*kk*k 789
Cear S0+

5. Aparecerd un mensaje indicando que su cambio de PIN se ha realizado con éxito. A continuacion se le
conducird a la pantalla de registro.

3.7 TECLADO

El teclado del Traka21 cuenta con caracteres extra que se pueden seleccionar en funcion del idioma en el que se
configure el sistema. Para mostrar estos caracteres especiales, debe pulsar la tecla similar de su teclado y esta le
mostrara una lista de caracteres especiales de los cuales elegir.

“uzn
a

“P. e]., para obtener el caracter danés gue necesitaria su sistema para ser configurado en danés; deberd mantener

pulsada la tecla "a" y elegir un cardcter de la lista que aparezca.”

INTRODUZCA DESCRIPCION \ T

Actualice la descripcidn y haga clic en Siguiente

Posicion: 1
Descripcion: of

il
bbbl el L@ A B

n.,J__L\_L._n_L_Lu__LL_!__-_

CANCLLAR
“—‘——‘—L—‘ (3 . n_L’LL..L_‘_‘

Para cambiar el idioma de su sistema, consulte la seccion Configuracion general.
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4. MENU ADMIN.

Esta seccidén del manual de instrucciones le guiara por el menu de admin. y todas sus caracteristicas. Para acceder al

menu de admin. es preciso que se identifique en el sistema un usuario con acceso de admin. y que seleccione el botén
de admin.

@ ADMINISTRACION

CENERAL

=Y =7)E) =9
ome] o) ] [ O
=

Andrew Palmer
Llaves con las gue se cuentan

4.1 LLAVES

Desde el menu de admin., seleccione el botdn de Llaves. El asistente de llaves le permitird agregar/retirar llaves a/de
los iFobs del sistema. Puede utilizar también la funcion de intercambio de posiciones de llaves, la cual le permite
reorganizar las llaves del sistema.

4.1.1 AGREGAR/RETIRAR LLAVES

1. Seleccione el boton de Agregar/Retirar Llaves del mend del asistente de llaves.

ASISTENTE PARA LLAVES [1

El assbente para llaves ke guiars para poder sgregar y quitsr
Naves o volver a crgancar las llives cambiando iFobs,

QUITAR P T AMLAN PP A ]
LLANVES

s
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2. Aparecera la pantalla de vista general, la cual le dard instrucciones sobre como agregar llaves a un iFob. Lea

estas instrucciones y haga clic en el botdn de avance.

1) Usando b pantals 2) Agregue s 3) Edear descripeidn Fob
tactd, seleccone un Fob faveso
& o
0,0,0,0,0} T - —
0000 . B2
SO —
'Y )
O\ P [
.\ - et
oo IR L
~‘(‘. —
'ir\ V"-\ (.

3. Seleccione el iFob deseado utilizando la pantalla tactil.

== 00000 "
=
).
T 0000
®6BGE0 -

4. De este modo, el iFob sera liberado del sistema.

NOTA: Si en algin momento desea salir del Asistente de Llaves, cierre la puerta o seleccione el botén

de Salida.

5. Retire el iFob del sistema. La pantalla tactil mostrara un icono naranja de "retirado" para el iFob que haya
escogido.

e DOOOO 1

== @00

gty @
®H®®
OPOEG .
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6. Ahora que el iFob esta fuera del sistema, puede sujetar su(s) llave(s) utilizando el Sello de Seguridad que

incluye el sistema.

Ponga su(s) Presione sobre

llave(s) sobre el el sello para
sello de unirlo.
seguridad con

el iFob.

Haga una incisién suave en
esta linea con un par de

‘\ alicates.
\
\\ ASEGURESE DE NO CORTAR
i /,\55 EL SELLO DE SEGURIDAD
3 =
3 _/
v,
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7. Sele pedira que introduzca una descripcion de la(s) llave(s). Haga clic en guardar cuando haya terminado.

INTRODUZCA DESCRIPCION \ ?
Actusice la descripcon y hage dic en Squente

Polidén: I

MMM..._.I

21!4‘41

8. Cuando haya terminado, devuelva el iFob al sistema. El icono naranja de "retirado" volverd a ser verde, ya

que ha sido devuelto al sistema.

CAMBIO DE iFOB ....‘
T
.. |
s

@%
©

@
- @
@

9. Para agregar mas llaves, simplemente seleccione otro iFob de la pantalla tactil.

10. Cuando haya terminado de agregar llaves, haga clic en el botdn de salida para volver al menu de admin. o

cerrar la puerta.
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4.1.2 INTERCAMBIO DE POSICIONES DE LLAVES

La funcién de intercambio de posiciones de llaves es muy Util cuando se quiere reorganizar las llaves en el sistema.
Utilizando la funcién de intercambio de posiciones, no sera necesario cortar ni volver a fijar ninguin sello de seguridad;
el sistema reasignara los iFobs a nuevas posiciones.

1. Seleccione el botdn de Intercambio de Posiciones de Llave del menu del asistente de Ilaves.

ASISTENTE PARA LLAVES ?

El nsmteriie pars Raves le guiari pars poder agregar § uef
Baves o volver & organcesr L laves cambands (Fobs.

i

N—— |

:

2. Aparecerd una vista general del intercambio de llaves y se le describird cdmo funciona esta prestacion. Léalay
haga clic en el botdén de avance.

RESUMEN DE CAMBIOS DE iFOB ‘ ?

Pusde que & veoms dessee reorgenizar las llaves =n o sistema
para cambiar el disefio © para hacer un major usa del espacio.

Este asmtente ke permitira cambiar la posicidn de 2 iFobs a ls
vaz. El asistente se puede reutilizar varias veces si o5 nacesano.

wnep

Cuando cambie los 2 iFabs, las derechos Ze acceso asignades a R
ks usuanos se basladarmn con el i, adl que no necesita 2
actualizar regstros de usuarios. L

3. Seleccione una de las dos primeras posiciones que desea intercambiar.

o 1
s
=

4. EliFob se soltara, quedando a su disposiciéon. Péngalo a un lado con precaucion.
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5. Seleccione el segundo iFob, el cual quedard también libre.

" t

ke
000!
HEOHGE

® @
Qg

6. Unavez que los dos iFobs estan fuera del sistema, puede devolverlos a él ocupando sus nuevas posiciones.

7. Elsistema reconocera el intercambio y aceptara los dos iFobs.

e
= @o
L

OOOOD ..

8. Paraintercambiar mas iFobs, basta con iniciar de nuevo el proceso desde el paso 3.

9. Cuando haya terminado, haga clic en el botén de salida para volver al menu de admin. o cerrar la puerta.
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4.2 USUARIOS

Desde el menu de admin., seleccione el botdn de usuarios. Para agregar, editar o borrar a un usuario, acceda al
sistema y vaya al menu de admin. Desde el menu de admin., seleccione el botén de usuarios.

Los usuarios estandar no tienen acceso al mend admin. ni a informes. El usuario solo podra retirar y devolver llaves.
Cuando aparezca el Asistente de Llaves, podra seleccionar entre varias opciones distintas.

1. Seleccione el botdn Agregar Usuario Estandar.

ASISTENTE DE USUARIO g

El askt=nt= para uzuarios le guiard para agregar, ediar v =kminar
usuarios.

Puede edegir afadie un usuaddn essdncar que pueda tomar o devalver
Ilayes, 2 un wsuara adminkirader que purda Bmbkdn hacer carbes
en Traka2l,

SIRESAR

LR K] FOITAR LSRN

(= ER

REARE .
LELIBRY L_FAraH, L3 AR s

R Rig

2. Aparecerad la ventana con los datos del usuario, permitiéndole introducir el nombre, apellido, nUmero de
contacto y PIN del usuario. Introduzca los datos y haga clic en el botén de avance.

WaHEWRR, LoUMRIL

Nombre: Simen
Apeldes: pHall
Contacto: g1zmrioms

PIM: g

nLLLLJ_L_LLL;.

«  Contacto — Este campo es para un numero de teléfono, fax, email o cualquier otra forma de
contacto que sirva para comunicarse con el usuario.

+  PIN - EI PIN (nimero de identificacidn personal) es la contrasefia numérica que le da acceso al
sistema. Debe tener una longitud de entre cuatro y diez digitos.
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3. A continuacidn deberd seleccionar los permisos del usuario. Utilizando la pantalla tactil, simplemente
seleccione a qué iFobs tendra acceso el usuario. Los circulos verdes con marcas blancas mostraran las
posiciones a las que tiene acceso actualmente el usuario. Para eliminar un acceso, basta con hacer clic en el
botdn, convirtiéndolo en un circulo rojo con una linea blanca. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn
de avance.

TRMIDUDS UC UDUMMIY

T 90000 ¢
Simon Hall

4. Enla pagina de opciones puede configurar los siguientes datos...

«  Fecha de Vencimiento del Usuario — Aqui puede fijar la fecha y hora en los que vence el perfil de los
usuarios, pasando a ser inactivo en el sistema.

«  ¢(Forzar el cambio de PIN de un usuario en su préximo acceso? — al habilitar esta opcidn se obligard
al usuario a cambiar de PIN cuando acceda al sistema por primera vez.

WRALILE, UIFLILANES LIC

JSUARID ) §
W e a:

Simon Hall

Fecha de vencirmienio del 11032066 12:43 ?F"x

d0bhgar & usuanio a cambiar FIN &n & 'x‘ i
prdairn inkch de sesida St sreadh

Seleccione las caracteristicas adecuadas y haga clic en la flecha de avance.
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5. Con esto queda completado el asistente de usuario. Aparecera un mensaje indicando que se ha agregado con
éxito un usuario.

ASISTENTE PARA EL USUARIO - COMPLETO 1

Ha afiadide un usuano commectamente,

iTe gustaria agregar obro?

sf NO

SALIDA

6. Siquiere agregar mas usuarios, haga clic en "si" y se le dirigira a una nueva pantalla con datos de los usuarios.
Vuelva a seguir los pasos 2-5.

7. Sihaterminado y no quiere agregar mas usuarios, haga clic en "no" y se le dirigird de nuevo al menu de
Admin. Desde aqui, haga clic de nuevo para volver a la pantalla de acceso.

Un usuario admin. puede retirar y devolver llaves, asi como acceder al menu de admin. y crear informes.

1. Seleccione el botdn Agregar Usuario Admin.

ASISTENTE DE USUARIO g
Eln'u-_-.:nbe para usuarios le guiard para agregar, ediar v =kminar

Puede edegir afadie un usuedn estindar que pueda tmmar o devalves
Ilaves, 2 un wsuars adminkirader que pueca Wbkl hacer camdice

en Traka2l,
AIRESAR
ILEAAE K] FONTAR LRI
FETanan
REARE .
LFLERT LMK, LS a8 s

R Rig
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2. Aparecerad la ventana con los datos del usuario, permitiéndole introducir el nombre, apellido, nUmero de
contacto y PIN del usuario. Introduzca los datos y haga clic en el botén de avance.

AGREGAR USUARIO ADMIN

Nombre: s
Apellides: jg)
Contacto: gyzaarizses

PIN: asny

«  Contacto — Este campo es para un nimero de teléfono, fax, email o cualquier otra forma de
contacto que sirva para comunicarse con el usuario.

«  PIN - EI PIN (nimero de identificacidn personal) es la contrasefia numérica que le da acceso al
sistema. Debe tener una longitud de entre cuatro y diez digitos.

3. A continuacién deberd seleccionar los permisos del usuario. Utilizando la pantalla tactil, simplemente
seleccione a qué iFobs tendrd acceso el usuario. Los circulos verdes con marcas blancas mostraran las
posiciones a las que tiene acceso actualmente el usuario. Para eliminar un acceso, basta con hacer clic en el

botdn, convirtiéndolo en un circulo rojo con una linea blanca. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn
de avance.

TRMIDUD UT UDUMKIY

T 00000 L

=7 0000
OO
@006 -

En la pagina de opciones puede configurar los siguientes datos...
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+  Fecha de Vencimiento del Usuario — Aqui puede fijar la fecha y hora en los que vence el perfil de los
usuarios, pasando a ser inactivo en el sistema.

«  ¢Forzar el cambio de PIN de un usuario en su préoximo acceso? — al habilitar esta opcién se obligara
al usuario a cambiar de PIN cuando vuelva a intentar acceder al sistema..

JALALF UrLIUANED LAE
ISUARIO ll

Fphor pu e

Sirnon Hall

Fachy da varesruanbs dal 1032068 12:51

<0ibligar a usuanio a cambiar FIN en el 'x
proims inscio de sesadn?:

éPermitir acceso de administrador? v

Seleccione las caracteristicas adecuadas y haga clic en la fecha de avance.

5. Con esto queda completado el asistente de usuario. Aparecera un mensaje indicando que se ha afiadido con

éxito un usuario.

ASISTENTE PARA EL USUARIO - COMPLETO L 1

Ha afiadido un usuang comectamenbe.

£Te gustaria agragar otra?

s NO

SALIDA

6. Siquiere agregar mas usuarios, haga clic en "si" y se le dirigira a una nueva pantalla con datos de los usuarios.
Vuelva a seguir los pasos 2-5.

7. Sihaterminado y no quiere agregar mas usuarios, haga clic en "no" y se le dirigira de nuevo al menu de
Admin. Desde aqui, haga clic de nuevo para volver a la pantalla de acceso.
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4.2.3 EDITAR USUARIOS

Para editar los datos de un usuario...

1. Seleccione el botdén Editar Usuario.

ASISTENTE DE USUARIO g

El asit=nt= para uzusrios le guiard para agregar, ediar v =iminar
usuarios.

Puede edegir afadie un usuaddn essdncar que pueda tomar o devalver
Ibyee, o un wsuare adeiktrsdor que pusca bk becor carboos
en Traka?l,

SIRESAR
LR K] FOITAR LSRN
FETaAan

LELIARKY L_ME43, LA SR e
AT

2. Aparecerd la lista de usuarios actuales. Seleccione el usuario deseado y haga clic en el botdn de avance.

SELECCIONAR USUARIO A EDITAR [L
oL
" JL
Simon Hal o |1/3
\ndrew Palmer -

3. Aparecerdn el nombre, el apellido, los datos de contacto y el PIN del usuario. Realice los cambios necesarios y
haga clic en la fecha de avance.

SLHL LA USUARIL I

Normbre: Simen
Apellides: pall
Contacto: 01234710345

PN s

L.LLJ-.L....LJ...‘LA—L.L.\J—._.J :
Bl

Losas
%
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4. A continuacion edite los permisos de Ilave seleccionando las posiciones a las que el usuario pueda o no tener

5.

V1.7 3-12-15

6.

acceso.

MTAK FTR™MY

“ 00000 L

- @000
®@®
@O -
OO0 .

«  Cambiar la fecha de vencimiento del usuario.

A continuacién edite las opciones del usuario. Aqui puede...

Seleccione/deseleccione la opcidon "Permitir acceso admin.".

Edite las opciones deseadas y haga clic en el botén de avance.

Ipskeru pua:
Sirnon Hall

Fecha de vencsmeento del lmmﬂ:!ﬂrb“

DroKime inacio de sessin?

EPermitic sccess de sdministrador? rl_w/_]l

UL AR LAS LFLIUNES
JE USUARIO ) &

L0bligar & usuano & cambear PIN en el 'x' [

Seleccione/deseleccione la opcion "forzar el cambio de PIN de un usuario".

El proceso de editar queda asi completado. Aparecera un mensaje indicando que se ha editado con éxito a un

usuario.

ASISTENTE PARA EL USUARIO - COMPLETC

Ha modificado cormectamaents un wsuana,

EQuiere editar otra?

L

SALIDA

uD0130
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7. Siquiere editar mas usuarios, haga clic en "si" y se le dirigird a una nueva pantalla con datos de los usuarios.
Vuelva a seguir los pasos 2-5.

8. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn de salida para volver al menu de admin. o cerrar la puerta.

4.2.4 BORRAR USUARIOS

Para borrar a un usuario del sistema...

1. Seleccione el botén Borrar Usuario.

ASISTENTE DE USUARIO g

El askt=nt= para uzuarios le guiard para agregar, ediar v =kminar
usuarios.

Puede edegir afadie un usuaddn essdncar que pueda tomar o devalver
Ilwes, o un wsuana adekkirader qua pueca @mbkia hacer camlcs
en Traka2l,

SIRESAR
LR K] FOITAR LSRN
FETaAan

A LR .
LELIARID LMk LA HR0 e
SO0

2. Aparecera la lista de usuarios actuales. Seleccione el usuario deseado y haga clic en el botéon de avance.

SELECCIONE USUARIO A BORRAR. @
Apelida samin | NP
Hmon Hall 'I ! 3.
ncdnew Palmer B
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3.

Aparecerd un mensaje preguntando si desea borrar al usuario. Haga clic en Si.

:Eska sequre de que desea sliminar &l registro da usuario para
‘Tanvaar Choudhry'?

4. A continuacion se borrara al usuario de la lista de usuarios.

5. Para borrar mas usuarios, repita los pasos 2-3.

6. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn de volver.
4.3 PERMISOS

Desde el menu de admin., seleccione el botdn de permisos. La seccidon de permisos le permite ver todos los usuarios

que hay actualmente en el sistema y otorgar/revocar sus derechos de acceso sin tener que editar sus datos
individuales de usuario.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botdn de permisos.
2. Desde las listas de la izquierda, seleccione el usuario cuyos permisos desea editar.
TRMIDUS ‘ l
mon Hall
ndrew Palmer
’ §oee
3. Simplemente seleccione las posiciones a las que quiere que tenga acceso el usuario.

4. Para editar otro usuario, basta con desplazarse hacia arriba o abajo y seleccionar el usuario deseado.

5. Paravolver al menu de admin., haga clic en el botdn de volver.
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4.4 AYUDA

El Traka21 tiene grabadas una serie de instrucciones de ayuda que le seran Utiles en su uso cotidiano del sistema. La
pagina de ayuda se puede ver desde dos lugares: |la pantalla principal de acceso y el menu de admin. Cualquier usuario
podra ver la pagina de ayuda desde la pantalla de acceso, pero no tendrd todos los temas de ayuda que hay
disponibles desde el menu de admin. Esto se hace para facilitar la basqueda a los "usuarios estandar", ya que asi solo
podran ver los temas de ayuda relativos a las acciones que pueden realizar.

Los usuarios estandar solo pueden acceder a los temas de ayuda desde la pantalla de acceso del Traka21.

1. Desde la pantalla principal de acceso, seleccione el botdon de ayuda.

Introducir 11
PIN 4

2. Cuando aparezca la pantalla de ayuda, podra seleccionar entre cuatro opciones.

TEMAS DE AYUDA

Aocontinuacidn se muastran shgunos emas comunes que ustad puade
revisar para ayudar on las @reas de cada dia cuando se utiliza el
siglerme Traks2l,

Sirnplerenbe wlecciane el botin deseado para ver cada bera

ZC PLTIESH O DOWUCLVDN CONTACTD
1L LLaMEs [ RIE

4L

PELATIORL
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+  Retirar Llaves - Le explicara con imagenes como retirar una llave del sistema en tres pasos.

TOMANDO LAS LLAVES
1. Eljs urn e 2. Tirar 3. Lave retirada
...... ":ﬁ {_‘\"

«  Devolver Llaves - Le explicara con imagenes cémo devolver una llave al sistema en tres pasos.

DEVOLVIENDO LAS LLAVES
Si la posicidn parpadea
&n rojo, empule hasta
1. Pesicidn en dmbar 2. Tnserte 3. # fonda,
A o)
o L

«  Contacto de Ayuda - Le mostrara los datos de contacto en caso de que necesite asistencia técnica. El
usuario admin. puede cambiar los datos que se muestran aqui.

traka TEMAS DE AYUDA

Para obtener ayuda, visite www.traka2l.com

Codigges e
H.LO de sere:
M e
Verudin de ln
PV warsidn:

12FaxoL:

4102
Q1030061 0012
0L 0 0000, 0004
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+  Normativas — Esta pdgina le dard toda la informacidon necesaria para el cumplimiento de las
normativas que rigen el Traka21.

3. Seleccione la opcion deseada.

4. Paravolver a la pantalla de ayuda, haga clic en el botdn de volver.
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4.4.2 AYUDA AL USUARIO ADMIN.
Los usuarios admin. podrdn ver todos los temas de ayuda en el sistema.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de ayuda.

2. A continuacidon apareceran los temas de ayuda.

TEMAS DE AYUDA

A continuacidn se muestran algunos lermas comunes que weted puads
revisar para ayudar con las tareas de cada dia cuanda s= utiliza el
sistarna TrakaZl,

Simplemerte seleeciane ef botdn deseadn para e cada tema

VEUARIOE S RCTIAH o DCMLYIR COMTALTD AUSTITUR
LRI LLANES I AYION roe
[ ROVICHN COTETTR FOHAAH HL sy
EALRA b camprg | | TCOARECTA MEGULECIHEY AR O P AIITAR
UL USSR riam
“ , | i |
—_—
(ennarran fomm
DTS OF DEFURACTON %

«  Usuarios - Explica la diferencia entre usuarios estandar y admin. y el acceso que tiene cada uno de

ellos.

Los usuarios estandar no tienen acceso al mend admin. ni a informes. El usuario solo podra retirary

devolver llaves.

Un usuario admin. tiene acceso a todos los aspectos del sistema Traka21, usuarios, llaves, menu de

admin. e informes.

USUARIOS

Hay dos tipos de usuaro, los usuanics Admin ¥ los usuancs

estindar,

1| o= Bl usuario sdministrador bene scmso
&l mend de sdminstracion, sl coma
s s | o | o 8 los informes v las llaves

T—— Y aﬂl.:Llum estandar solo bene acceso

Pusde agregar, editar y elirenar usuanios de la seccidn de
usuarios admin, donde s le guiari a travis de un asistente.

Al editar un usuanio pusde permitirle lener acceso de foe
sdministrador o auitarle &l socess como sdmin,
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«  Retirar Llaves - Le explicara con imagenes como retirar una llave del sistema.

TOMANDO LAS LLAVES

«  Devolver Llaves - Le explicara con imagenes como devolver una llave al sistema.

DEVOLVIENDO LAS LLAVES
Si la posicidn parpadea
&n hasta
1. Pesicidn en dmbar 2. Tnserte 3. # fonda,
.“ .
o L

2
i f

Empue

«  Contacto de Ayuda — Le permitira introducir nuevos datos que cambiardn la seccién de ayuda a la que
puede acceder el usuario estandar.

trak AYUDA

Pusdie mostrarse Al utuaro sstindar un tedn de conlactn peresnalkiade
comao ayuda. Pusde editar este texto en & cuadno gris & continuaciin y
lego pulsar Guardar.

| ; : | -

[ i - RO
kol e Gk el | ¢
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«  Reemplazar iFobs — Como reemplazar un iFob roto/perdido.
i) Acceder al sistema como admin.
ii) Insertar el nuevo iFob en la posicion que se le quiere asignar.
iii) El sistema le preguntara si quiere asignar este nuevo iFob a esta posicion.
iv) Responda "Si" para empezar a utilizar el nuevo iFob en esta posicion.

REEMPLAZAR UN iFOB

or—

Si necesita poner un iFob nuevs en & sstema, g3 los
siguientes pasos:

1. Inicie sesdin en el sistema como 3dministrador

2. Insarte & nuevo 1Fob en el sistema en la posadn que deses
asignarie

3. El sistema le proguntand si desea asignar este nuevo ifob a
esta pesaion

4. Elija & pars smpezsr & ubiizar el nusve iFcb =n ests pescdn

+  Cambiar Tiempo de Vencimiento — El tiempo de vencimiento es un periodo de tiempo que puede
definir el usuario, tras el cual el sistema pasard al modo de ahorro de energia. Se puede cambiar en el
configuracién general desde el menu de admin.

CAMBIC DEL TIEMPO DE ESPERA DEL SISTEMA

Desde la pagina General Admin puede carrbiar |2 cantidad
de tiermoo gue o setema espenard anbes de csrrar la ssidn
de un usuario,

Es impartante mantenar etz tempa oo espena
razanablzrrente corta =n caso de qus & usiaria abandane =l
sistema. El valor predeterminado e 80 segundos.

Min s s mhn e
"I

G Hagaidi
Camini> ke afustes
3 Hepd v e G

Ll
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«  Corregir Posicién Equivocada - explica cdmo puede un usuario corregir un iFob en la Ranura
Incorrecta. Esto se puede definir desde la seccion general.

iFOB CORRECTO EN POSICION INCORRECTA

@ @

Desde la pégina de Administracidn General, usted pusde
alagir permiti que cualquier usuwano comija un iFob en

5i wsted decide permitir esto, enionces ¢ alguien pone un
iFab &n &l sistema en la posicidn incormecta, a cualgueer
usuanio, no sého 3 un administrador, se le pedid que ponga
o iFob ncomecio en la posicidn comecta, aungue
normalmente ne nga permise para coger la llave en esta
POsICIon

«  Normativas — Esta pagina le darda toda la informacién necesaria para el cumplimiento de las
normativas que rigen el Traka21.

traken L

T O SRR
T St dgted wh B 11 0 e PEL Rsmy Cpmabnt 4 iyt e oy Py fee (it

ot st oy 8 (000t bt mrnee, P (1) Y s Ttk 01500 B0y S ywere gl
M 3 400 g Tr—_ oy 0t -

e

tow
“X(CE€ digapiie
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+  Forzar el Cambio de PIN de un Usuario — al crear o editar un usuario, el usuario admin. puede
seleccionar una opcion llamada "forzar el cambio de PIN de un usuario". Ello obligara a dicho usuario a
cambiar de PIN en su siguiente acceso.

FORZAR EL CAMBIO DE PIN DE USUARIO

BN

Desde ol Asistente pars &l usuano pusde optar por obligar &
un usuanio a cambiar su FTH en la procima sesicn

Uinis wal que ha'fam'lﬁgumdnetn: para un usuang, s
[premifna vel que este nicie sesidn en o sisterna se e guiard
a través del proceso de cambiar su FIN, que deberd ser
diferente dal anberar,

«  Agregar/Retirar Llaves - Le mostrara como Agregar/retirar llaves a los sellos de seguridad.
Para agregar llaves
i) Ponga su(s) llave(s) sobre el sello de seguridad con el iFob.
ii) Presione sobre el sello para unirlo.
iii) Haga una incisién suave en la linea que se indica con un par de alicates. ASEGURESE DE NO
CORTAR EL SELLO DE SEGURIDAD.

Para retirar llaves

i) Utilizando una herramienta de corte para materiales resistentes, corte el sello de seguridad
para retirar las llaves y el iFob.

AGREGAR O QUITAR LLAVES

ARADIENDO LLAVES CUITAR CLAVES

- .-.::'_". -* . _ -l.- - *m"_"- I
ot s ] :i_ - \

R GR - = TR R
A YL Y.

Cologee una lave en on iFob utlizands los conecinres surmnisiratdos
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«  Exportar Datos de Depuracion — Al seleccionar este botdon se pondra en marcha un proceso que
exporta un archivo comprimido de depuracion a un dispositivo de memoria USB que podra enviar mas
tarde a Traka para su evaluacion.

i) El sistema le pedird inmediatamente que inserte un dispositivo de memoria USB.

] Exportar a LISE-Exportaciin de datos de depuracian

Pasor 1: Insertar una mermora USE

-_I__i!._. ok .._L..LI'...-n....E..JL.J_:uLuL.

Eoon Rl Ao 8 g bbby Mo B --:wm

ii) Tras insertar un dispositivo de memoria USB, puede renombrar el archivo. Cuando haya
terminado, haga clic en el botén de introducir.

} Exportar & USE-Exportacidn de datos de depurscidn

Fase &: Confirmar nombre del archive v pulsar ENT para enportar
Traka? 1 DebusgData T21A2400004 11-03-16 13-04.T21Pg

-_;l.-.\'f_- _s.q_pn..\_Jl_.!.- TP ,,9.4.!‘-

.'t .1 ook W - B ...A_I.L_l_wm

iii) Tras insertar un dispositivo de memoria USB, puede renombrar el archivo. Cuando haya
terminado, haga clic en el botén de entr.

3 Evportar a USE-Exportacin de datos de depuracan

Faso 2: Evpoartacadn, iMHD retre o B de memona USE)

a8... . ......8
a.. - -

palhila s cahaliic s kel
=

il LW .h.aill. SALIDA
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iv) Una vez completada la exportacidn, ya puede extraer el dispositivo de memoria USB.

g Exportar a USE-Exportacidn de dalos de depuracian

Paso 3; Quitar lipiz de memonia USE

N NI ST . ...l_r_._*;..;__g,

v) El dispositivo de memoria se puede insertar en un ordenador para extraer el archivo .Pkg y
enviarlo a Traka para que sea analizado.

3. Seleccione el botén deseado para abrir el tema.

4. Paravolver a la pantalla de ayuda, haga clic en el botdn de volver.
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4.5 INFORMES

Desde el menu de admin., seleccione el botdon de informes. Los informes le permiten ver todas las transacciones y

eventos que han ocurrido en el sistema.

4.5.1 ¢QUIEN TIENE UNA LLAVE?
Este informe le muestra quién tiene llaves del sistema retiradas en ese momento, y cudles.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botdn de informes.

2. Enla categoria de Usuarios, seleccione el botdon "éQuién tiene una llave?".

U ¢OUE DESEA SABER?

A Riore una lawe ™ Do diel shstemas

eipd Wi b Bk abgusiaan

A0S P fonido una Bave T

o

3. ElTraka21 generard una lista de todos los usuarios que tengan retirado en ese momento algun iFob del

sistema.

U ¢QUIEN TIENE UNA LLAVE?

!
ol

Choudkhry

H
E

4. Silo desea, puede exportar esta informacién a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botdn
Exportar. Para mas informacidn, lea la seccion Exportando Informes al final de esta seccion.
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4.5.2 ¢QUIEN HA TENIDO UNA LLAVE?
Con este informe podra ver la historia de una llave determinada, p. €j., qué usuarios la han retirado del sistema.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botdn de informes.

2. Enla categoria de Usuarios, seleccione el botén "éQuién ha tenido una llave?".

[ | éQUE DESEA SABER?

A Riore una lawe ™ Do diel shstnmas

SNt Mwes b oo Shguon

A0S Py fenidin una e ™

3. Seleccione la llave que desea para ver su historial y haga clic en el botdn de avance.

CQUIEN HA

= 00O
LLAVE: @@ @
OO
FOE® |-

4. A continuacion debera filtrar sus resultados seleccionando un rango de datos. Puede introducir
manualmente una fecha de comienzo y final, o utilizar los botones preestablecidos que hay abajo para que
estos introduzcan el rango de fechas automaticamente.

CULER HA
TEMIDO LINA

Seleccione rango de fechas

Seleccione un ranga ce fechas akajy para fitar

Fecha de fiicia 11/3/2016 1407 [ .. ]
Fecha de finalzackn 1170320106 1307 |

‘ e | |Il|IrIF-'|.'.'\JF“N.h

| wrwores ] [ o
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Los botones preestablecidos seleccionaran automaticamente el rango de fechas de la siguiente manera...

HOY ULTIMA SEMAMA ULTIMO MES

«  Elbotdn "Hoy" le proporcionara datos para el informe seleccionado comenzando a las 00:00 de la
fecha de ese dia, y terminard a la hora en que esté generando el informe.

- El botén de "Ultimos 7" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos siete dias.

«  Elbotén de "Ultimos 30" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos treinta dias.

Para filtrar manualmente el rango de fechas, seleccione el botdn junto a la fecha de comienzo o de final.

Fecha de inicio 11032016 1:07

Fecha de finalizacion  11,03/2016 13:07

e
L

A continuacidn, un control deslizable le permitirad seleccionar la fecha y hora exactas a las que desee crear el
informe.

SELECCIONE HORA Y FECHA DE INICIO

Fecha

.m.—"jl_i\lk ew —— )-v.-_ o

AJUSTAR EANCELAF

5. Una vez seleccionado su rango de fechas deseado, haga clic en el botén de avance.
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6. Elinforme creard y mostrara la lista de usuarios que han retirado la llave seleccionada con el rango de fechas.

NOTA: La posicion de la llave se indicara en la parte superior de la pagina cada vez que se cree un
informe. P. ej., posicion 1.

(] ¢QUIEN HA TENIDO Uteosicsn: 5
Descripeidn:

amb Everto Fecha [ hora

L

«J(>)[a]

o T W

7. Silo desea, puede exportar esa informacién a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botén
Exportar. Para mas informacidn, lea la seccion Exportando Informes al final de esta seccion.

4.5.3 ¢QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
Con este informe podra ver todas las llaves que ha retirado del sistema un usuario determinado.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de informes.

2. Enla categoria de Usuarios, seleccione el boton "¢Qué Llaves Tenia Alguien?".

U ¢OUE DESEA SABER?

A Riore una lawe ™ Do diel shstemas

eipd Wi b Bk abgusiaan

A0S P fonido una Bave T
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3. Aparecera la lista de usuarios actuales. Seleccione el usuario deseado y haga clic en el botdn de avance.

G $QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
Seleccione usuario

“anveer Choadhry
Hmon Hall

Hl B

4. A continuacion debera filtrar sus resultados seleccionando un rango de datos. Puede introducir
manualmente una fecha de comienzo y final, o utilizar los botones preestablecidos que hay abajo para que
estos introduzcan el rango de fechas automaticamente.

["_] {DUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
Seleccione rango de fechas

Selecciane un rargo de fechas abajp pama fikmar

Fecha d= inkia 117032016 2.1
Fecha d= Fralesckan 115033006 19:18
- . -
|
HO CUTIMS SEMAMS| | (LTIME MES .

Los botones preestablecidos seleccionardn automaticamente el rango de fechas de la siguiente manera...

2

HOY ULTIMA SEMAMA ULTIMO MES

«  Elbotdén "Hoy" le proporcionard datos para el informe seleccionado comenzando a las 00:00 de la
fecha de ese dia, y terminard a la hora en que esté generando el informe.

«  El botén de "Ultimos 7" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos siete dias.

- El botén de "Ultimos 30" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos treinta dias.

« Elbotdn de "todo" le proporcionara datos para el informe seleccionado desde el 01/01/2010 a las
00:00 para garantizar que se examinan todos los eventos y transacciones.
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Para filtrar manualmente el rango de fechas, seleccione el botdn junto a la fecha de comienzo o de final.

Fecha de inicio 11/03/2016 1:07

Fecha de finalizacion  11/03/2016 13:07 C]

A continuacidn, un control deslizable le permitird seleccionar la fecha y hora exactas a las que desee crear el
informe.

SELECCIONE HORA Y FECHA DE INICIO

Fecha Hora

mim s iimmam mim

AJUSTAR| CANCELAR

5. Una vez seleccionado su rango de fechas deseado, haga clic en el botdn de avance.

6. Se generara un informe y se mostraran todas las llaves que este usuario ha retirado en el rango de fechas
seleccionado.

NOTA: La posicidn de la llave se indicara en la parte superior de la pagina cada vez que se cree un
informe. P. ej., posicidn 1.

| ¢QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?
USUARIC: Andrew

7 Dipositive devuelts 11/03/2016 14:18:24 [ 4

0 Dispositiva borrado 110372006 14:18: 24 .
incormects —J

1] Dispositive devuslts 11032006 14:18:22 l v
& posicidn J
s >

P Diponitive devielts 11/03/2006 14:18:20 J

1i] Dispositive devuelte 11/0G/2008 14:18:18 | M——

P Diepositive borrado 11/00/2006 14:18:17 |—
de posicidn SALIDA

7. Silo desea, puede exportar esa informacién a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botén
Exportar. Para mas informacidn, lea la seccidn Exportando Informes al final de esta seccion.
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Este informe le permitira ver todos los eventos relacionados con el sistema, p. ej. acceso del admin., acceso a

informes, puerta abierta manualmente, etc.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botdn de informes.

2. Enla categoria Sistemas, seleccione el botdn "Eventos del Sistema".

U ¢QUE DESEA SABER?

e Dt arw Mo ? Frsailis chel e

e Mireess T lewmcks alipisn?

Ok ha benido uns Bave? |

3. A continuacidn deberd filtrar sus resultados seleccionando un rango de datos. Puede introducir

manualmente una fecha de comienzo y final, o utilizar los botones preestablecidos que hay abajo para que
estos introduzcan el rango de fechas automaticamente.

U INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA

Seleccions un rangs de bechas abag para filtrar

Los botones preestablecidos seleccionaran automaticamente el rango de fechas de la siguiente manera...

2

ULTIMA SEMAMA

ULTIMO MES

«  Elbotdén "Hoy" le proporcionard datos para el informe seleccionado comenzando a las 00:00 de la
fecha de ese dia, y terminard a la hora en que esté creando el informe.

- El botén de "Ultimos 7" le proporcionara datos del informe seleccionado de los ultimos siete dias.

- El botén de "Ultimos 30" le proporcionara datos del informe seleccionado de los tltimos treinta dias.
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Para filtrar manualmente el rango de fechas, seleccione el botdn junto a la fecha de comienzo o de final.

Fecha de inicio 11/03/2016 1:07

—]

Fecha de finalizacion  11,/03/2016 13:07

A continuacidn, un control deslizable le permitird seleccionar la fecha y hora exactas a las que desee crear el
informe.

SELECCIONE HORA Y FECHA DE INICIO

Fecha Hora

el

i = ] TRVANW [T —— P——

AJUSTAR| CANCELAR

8. Una vez seleccionado su rango de fechas deseado, haga clic en el botdn de avance.

9. Se generara un informe y se mostraran todos los eventos que han ocurrido en el sistema en el rango de
fechas seleccionado. P. ej., Acceso a Informes, Acceso del Admin., Puerta Abierta, Puerta Cerrada, USB
Introducido, etc.

NOTA: La posicidn de la llave se indicara en la parte superior de la pagina cada vez que se cree un
informe. P. ej., posicidn 1.

[l INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA : 11/03/2016 - 11/03/2016

i Possicidn Fecha [ hora  Nombre Descripcian

4

\cceso de 11/03/2016  Andrew Paimer [_|

sdminitradar 14:16:28 | A |

icoeso de 11/03/2016 Andrew Palmer J

sdrmin istracior 14:18:12 v

inicio aplc, 11/03/2016 il |
131501 TR
I | sALIDA

10. Silo desea, puede exportar esa informacion a un dispositivo de memoria USB haciendo clic en el botén
Exportar. Para mas informacidn, lea la seccidn Exportando Informes al final de esta seccién.
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Una vez que haya creado un informe, puede exportar los datos a un dispositivo de memoria USB.

4.

Cree un informe tal y como se ha indicado en las secciones anteriores.

En la esquina inferior derecha de la pagina de resultados hay un botdn llamado Exportar.

de memoria USB.

} Exportar a LIS N7

Paso 1o Insertar una memona USE

- L ST ] LI = auBudaiideBesuess | epiipa

Introduzca un dispositivo de memoria USB en la entrada correspondiente del sistema.

V1.7 3-12-15 uDO0130

Haga clic en el botdn de Exportar y aparecerad una nueva pantalla que le pedird que introduzca un dispositivo
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. . - . ..
5. Teclee un nombre de archivo y seleccione entr . para dar comienzo al proceso de exportacion.

a Exportar a USB-0QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?

Pasa 2: Confirrrar nombre del archive y pulsar ENT pars exporias
Informe sobee qué llaves ha tenido alguien 11-03-2a 14-

na. “. e r..:-r.gilla-n.

N PN RS -_.I_a.u.l.._L-..i._....ﬂ._- .I..~._|..

el Y e i B R Meved (o inn

NOTA: No extraiga el dispositivo de memoria mientras se estan transfiriendo los datos. Podria
corromper o incluso perder los datos.

6. Unavez terminada la transmision de datos al dispositivo de memoria USB, aparecera un mensaje
informandole de que puede extraerlo del sistema.

5 Exportar a US| W

Paso 3 Quitar lipiz de memonia USB

LNLM_L.._JH.._L_L___L._.____L-

S RNIUE 0T S T N O _i_h.t,.,n

Kool £.5 ¥ -] pdemulosis [=ai1Da

7. Ya puede cerrar la puerta para terminar, o bien hacer clic en el botdn de Salida para volver al menu de
Informes.
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4.6 IMPORTAR

Es posible exportar e importar descripciones y permisos de llave de usuarios a un dispositivo de memoria USB desde la
aplicacién Traka21. La funcion de importar es Util cuando se necesita agregar una larga lista de usuarios o llaves de
una sola vez.

Para usar la funcidn de importar, primero se deben introducir todos los datos de usuario/llave necesarios en una Hoja
de Calculo de Traka. Debe exportar sus actuales listas de usuarios/llaves y utilizar la Hoja de Calculo que se le
proporciona (recuerde que no es posible utilizar una lista actual de usuarios/llaves ya exportada, asi que debe
exportar siempre una nueva lista para editarla). Para mas informacién, véase la seccidn "Exportar 4.7".

NOTA: Traka21 puede dar soporte a un maximo de mil (1000) usuarios.

4.6.1 INTRODUCIR DATOS EN LA HOJA DE CALCULO

Esta Hoja de Calculo cubre los datos sobre el usuario, las descripciones de llaves y los permisos. No es necesario
rellenar toda la informacidn; esta ahi para ser rellenada si fuera necesario.

1. Descargue o exporte la Hoja de Célculo tal y como se ha detallado anteriormente en la seccién "Exportar 4.7".

2. Abrala Hoja de Calculo en un ordenador.

Fegrbiped Fromisy  Cute Pemww  dmm Prevmre
P e takmni s Ny ol B Swinted fadt - ?-d' = pr— Ead Taad ]
4 2 ey - =
C— o il EL0- T A EER EE fugpaose: | H-u% 0+ U4 I:ﬂ;-.- ...:':: T — m T W
il * 3
i [ (3 1 i =1 a 1 “ | e S .
L

Usuarios y llaves de Traka 21

i

1 Facha de suportachi 11)00/30804 19-04:08

1 Ewportsr desde:  Trialefiitd

& Ewpormads part  Anceew Salner

¥ V2.l

rf

Pt Basjd i ShlE 89 Ae b Ptk S barse | Aadroi |ieet ¢ aerreie 56 bt peociar o PrieaT] Jf/_l.("
O BT L ol SRSt ) Ayt 1 SR e B SR 10 SR s f"V
Quarglo pr arivplicn el Boea, Imgdrisle » Trin]] rpdaents wn lipls 30 mgmaria URRL g s
TrakiaFl thans canaciched paey un musiong de 00 regicings de woiann / 4
3 WU ETpasTE e @ BT y Sheh 48 e BOj N0 s mod TR B8 ninge foan b i e A0 MR D fﬁ’ /-

W -

'

'.

¥ andrrw Fatrat LIS S 11 " At 2003 LKL iy, - . |

10 Twmves Crauchy DM ¥ 21 Manch 2086 114X 55 L ¥

11 Simon Hall Hpermas  mEe " 17 ek TR L1518 ¥ v [}

1 Srman Doy TPIT TP 11 etanch 20956 L1514 Y ¥

1

w

5

W
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3. Puede introducir aqui todos los datos del usuario, asi como los datos sobre las llaves del sistema.

Datos sobre Usuarios y Seguridad

Introduzca toda la informacidn relevante de la forma habitual. Para la columna de admin., ponga una "Y"
mayuscula si el usuario debe tener permisos de admin., y déjela en blanco si desea que siga siendo un usuario

estandar.

Angrevw Palmar DLERLIRRESS 111 ¥ 38 Auguit 7063 1330 34

¥ ¥ ¥ ¥ ¥
Tarvper Chaudhry ‘irsseTane e ¥ 11 Marer 2066 124955 ¥ Yoo
= %
Simon Hall Di734TIONMS  RSAS ¥ 11 March 3088 12:41:85 ¥ Y oY
E
Smaon Diecery namTIoMs 7797 11 March J066 12:51:86 ¥ ¥

Permisos de Llaves

Para otorgar a un usuario acceso a una llave, basta con poner una "Y" en la columna correspondiente. También
puede asignar una descripcion a una llave haciendo doble clic en la posicién deseada e introduciendo la
descripcion que prefiera.

Y Y Li Y Y Y ¥ ¥ ¥
Y Y Y Y Y Y
L) D‘I" Y Y ¥
¥ Y Y Y Y

4. Cuando haya terminado, guarde la Hoja de Calculo en un dispositivo de memoria.
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4.6.2 PREGUNTAS MAS FRECUENTES

Reemplazar Datos de Usuarios — Cuando introduzca los datos de un usuario en la Hoja de Calculo y ese usuario ya
exista en el Traka21, las credenciales del usuario en la Hoja de Célculo seran las ediciones mas recientes,

reemplazando la informacion del sistema.

PIN duplicados — Si un usuario que estd siendo importado tiene el mismo numero PIN que un usuario que ya existe en
el sistema, la importacién no se llevara a cabo. El usuario que ya existe en el sistema seguird guardado, y el intento de

importacion de usuario sera rechazado.

Impaortar desde USB

Faso 4: Retirar lipz de memoria USE y cermar la puerta

4.6.3 IMPORTAR LA INFORMACION AL TRAKA21

1. Dirijase al menu de admin. y seleccione el botén de importar.

Importar desde USB

Paso 1: Insectar g de memoria USE

[ saLIDa
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2. Introduzca el dispositivo USB en el sistema.

3. Traka2l mostrara una lista de archivos compatibles en el soporte USB, y le pedirad que seleccione uno. Realice
su seleccién y haga clic en confirmar.

ﬂ Importar desde USB

Paso 2: Comprusbe &l nombee del archive y pulse Confirmar para importar

1/6
et
Exportaciin de wsuarios y laves 11-03-a8 15-13.xkx
COMFRMAR
Informe sobre qué laves ha tenido alguien 11-03-aa 14-X2xkx
SALIDA

4. Elsistema le preguntarad si desea importar los datos nuevos al sistema. Haga clic en Si.

: Esta informacion reemplazara a cualquier otra que haya en el sistema.

il gustaria impartar descripsiones de llaves desde
Exportacion de usuarios ¢ llaves 11-0Z-aa 15-13 v2.zlzx ademas de
USUArasT

sf N
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5. Una vez completa, la tabla mostrara los registros que se han importado e indicara si se ha hecho
correctamente. Todos los datos nuevos sobre usuarios/llaves estaran ahora en el sistema del Traka21l. Ya puede
retirar el dispositivo de memoria USB.

Importar desde USB

Fse 4; Retimr Mpl de memedia LSS y cormar s pusra

Importacién  CORRECTD Se ha podido importar lave desde
desde USE UsB.

6. Haga clic en la pagina de salida para volver al mend de admin. Desde aqui, haga clic de nuevo en "salida" para
volver a la pantalla de acceso.

4.7 EXPORTAR

Es posible exportar e importar usuarios a un dispositivo de memoria USB desde la aplicacién Traka21. Al utilizar la
funcidén de exportar, Traka21 exportard los datos actuales sobre usuarios y llaves a una Hoja de Calculo en el
dispositivo de memoria USB. La Hoja de Cdlculo se puede actualizar e importar para actualizar el sistema.

1. Dirijase al menu de admin. y seleccione el botén de exportar.

g Exportar a USB-¢QUE LLAVES TENLA ALGLIEN?
Fasa 1t Insertar una memoria USE

DD

YT WO PN U 1 S Y L l_._-

[
._I.I.Lcu.l blnubomulisi [eann
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2. Introduzca el dispositivo USB en el sistema.

3. Teclee un nombre de archivo y seleccione entr n para dar comienzo al proceso de exportacion.

] Exportar a USB-(QUE LLAVES TEMIA ALGUIEN?

Pazo 2: Confirmar nombre del archiva y pulsar ENT para exportar
Informe sobre que llaves ha tenids alguien 11-03-aa 14-

i@ e B,
n; ootk F gt bl doh Keal) _.

- E LM B N L T |

e il " el Y e 122 el mum

4. Una vez finalizado el proceso de exportacion, ya puede retirar el dispositivo de USB.

] Exportar a USE-QUE LLAVES TENIA ALGUIEN?

Paso 3 Quitar lapiz de memonia USB

|~ FORPIPE I PRI -
W -

5. Haga clic en el botdn de salida para volver al mena de admin.; desde alli, haga clic de nuevo en "salida" para
volver a la pantalla de acceso.
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4.8 GENERAL

La pantalla general le permite establecer tres configuraciones comunes del sistema: el idioma por defecto, el tiempo

de vencimiento del acceso al sistema y el estado de iFob en ranura incorrecta.

1.

Desde el menu de admin., seleccione el botdn general.

GEMERAL

PHEI 1] MR

Spanish
Swedish

Ly gesains e udusrio se Cierrs despuss de 60 ‘. v
segundos sin actividad:
Permitir gue cusiguier usuario commija un Fob en v SALIDA

condide de posickan incomect

Desde aqui puede seleccionar las siguientes opciones.

Idioma por defecto
Desplacese hacia arriba y hacia abajo para encontrar el idioma deseado.

Tiempo de registro vencido después de xx o por ausencia de actividad

Esta funcidn le permite definir el tiempo que necesita el sistema para que el registro venza por ausencia de
actividad. Utilizando las flechas de direccion, seleccione el tiempo apropiado en incrementos de 1 segundo.

Permitir que cualquier usuario pueda corregir un iFob en la Ranura Incorrecta
iFob en estado de ranura incorrecta — Esta opcion se habilita por defecto, lo cual quiere decir que si un iFob

esta en posicidn incorrecta, se pedird a cualquier usuario (y no solo a un administrador) que mueva el iFob
incorrecto a la posicion incorrecta, aun cuando normalmente no tenga permiso para coger la llave.
Haga clic en el botdn de guardar.

Para devolver el sistema al modo por defecto, haga clic en el botén "defecto".

Una vez realizado, haga clic en el botdn de volver para regresar al menu de admin. Desde aqui, haga clic en el
botdn de salida para regresar a la pantalla de acceso.
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4.9 TIEMPO

Aqui puede establecer la fecha y la hora del sistema.

1. Desde el menu de admin., seleccione el botén de la hora.

% RELO)

& Ajuste automitco de hors para ahorro de kiz diuma

2. Paracambiar la fechay la hora, basta con desplazarse por los menus y hacer clic en el botén de guardar para
salvar los cambios.

3. Cuando haya terminado, haga clic en el botdn de volver para ir al menu de admin. Desde aqui, haga clic en
"salida" para volver a la pantalla de acceso.
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4.10 ASISTENTE DE INSTALACION

Desde el menu de admin., seleccione el asistente de instalacién. La opcion de asistente de instalacion imitara la
configuracion inicial que habia cuando el Traka21 se encendiod por primera vez. Ello le permitird volver a seleccionar el
idioma y la fecha y hora del sistema. Le mostrard también todas las pantallas de informacién que ha visto para
configurar inicialmente el sistema.

NOTA: en este asistente de instalacion no podra agregar un usuario admin.

1. Desde el menu de admin., haga clic en el botdn del Asistente de Instalacion.

BIENVENIDO
Gracias por adquinr Traka2l.
Hay umos cuantos pases que debe llevar a cabo antes de

que &f sistema esté listo para su uso. Selecciona su idioma
lecal,

Russian

el L I

2. A continuacién vuelva a seleccionar la fecha, hora y zona horaria, y haga clic en el botén de avance.

AJUSTE FECHA Y HORA

= Autoajuste del relo) (horaro de veranc)
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3. Enlas dos paginas siguientes se desglosa toda la terminologia relativa al Traka21. Lea esta pagina y haga clic

en el boton de avance.

=] I Sexternas

&

ilFoly -

Sells de seguridad -

TERMINOLOGIA
El térming “sistema” se refiere a la unidad Traka2l

El iFob &3 & centro del sisterna TrakaZl.
Contigns un pequeic chip RFID que
perrnibe ol sterna identificar la(s) lave{s)
adjunmas).

El pracirito s ubliza para sujetar lafs)
Rawes) &l iFob. Una ver s& ha hecha
presion en & precinto, la onica manera de
separar lrs llaves del iFob es cortar
pracints wilinnds una hemamrssnt de
et BTR Fraterialed resmtente,

4. Lealasegunda pagina de terminologia y haga clic en el botdon de avance.

b &

# HTHESENE " alloves you to easily entfy whohas |

TERMINOLOGY

eare - Wers ane added 1o the sypstern by an
Adrministrator and can aither be & sardard
wser o arather administrator. This i done
;unhmwlnr:llnﬁlﬁmh sacticn of
rakall

The: Permissicrs secton of the Traka2l

access o what beys and allows you to
it ench users parmissions

]

5. Esta pdgina explica la diferencia entre usuarios estandar y admin. Lea esta pagina y haga clic en el botén de

avance.

USUARIOS EN DETALLE

Hay dos tipos de usuario, los usuarios Admin y ke ufuancs esthndar.

10| -

Usiario schmin W | W

Usisario estinslar x| v

El usuario admenistrador bene acceso al mend de sdminmstracdn,

asi como a ks informes y las Baves
El usuaric estindar solo bens acceso & ks Raves.

TrakaZl debe tener al menos un usuario admin en of sstema. La
siguiente pantalla ke permitird cresr su primer wuaio sdmin,
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6. Con esto queda completada la instalacion bdsica. Esta ventana le dard instrucciones sobre lo que debe hacer
a continuacion. Léalas y haga clic en el botdn de avance.

CONFIGURACION BASICA COMPLETA

SQUE PASA A

Uz T Tdentifique qua llaves desea poner en o
Sstema

Usuarios e
l Identfique & quien uthaars el Traka2l

Parmisos
?1 Tdentifique quién tendra acceso qué —_—

7. La pdgina final de asistente de instalacidn le indicard como acceder al sistema y navegar al menu de
administracion. Para empezar, haga clic en el botén de avance.

PROXIMOS PASOS

Para afladlir Raves, usuanos y permusos.

1. Introduzca su Pl en b 2 Haga cic en ol cono de Admen pars acceder
pantalla de mco de sesién 2 ls pantalls de adminstracion

e e 2

3. En la pantalls Ademin poded _—
winge configurar laves, v
VRUATION y permecs '.,
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5. REEMPLAZAR IFOBS

Si surge la necesidad de reemplazar un iFob, p.ej. por dafios o pérdida, debe seguir los siguientes pasos para
reemplazar el iFob antiguo por uno nuevo.

NOTA: Dado que el Traka21 viene con 21 iFobs, debera pedir mas iFobs a Traka o a su distribuidor/proveedor.

1. Es preciso que acceda al sistema un administrador.

2. Inserte el nuevo iFob en la posicidn que le quiera asignar.

OO0O6
o @@O@@
®@O®

e
2AE @e®ee

3. Elsistema le preguntard si quiere asignar este nuevo iFob a esta posicion.

Ha inbroducido un iFob no reconccide, cdeses asgnar aske nuevo
iFet & esta posicida?

=f ‘ )
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4. Hagaclicen Si, y el iFob estara listo para ser usado al momento.

wndrew Palmer
Javes con las que se cuentan

WIVIVIVIS
BIRILICNOOO)

6. ALARMA DE IMPACTO EN EL SISTEMA

El Traka21 cuenta con un sistema de alarma que sonara automaticamente cuando el sistema detecte un impacto. Esta
alarma durara dos minutos antes de detenerse ella sola. Solo puede desactivarse antes de que pasen los dos minutos
cuando un usuario con credenciales vdlidas de acceso acceda al sistema.

6.1 INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA

Cuando el sistema detecte un impacto, registrara un evento del sistema.

1. Paraver este informe, acceda al sistema como administrador.
2. Seleccione el boton de Admin.
3. Seleccione el botdn de Informes.
4. Desde aqui, haga clic en el botén de Eventos del Sistema.
5. Vuelva a leer el tema de Eventos del Sistema para conocer mejor cdmo funciona este informe en concreto.
6. Unavez generado el informe, notara que hay un evento llamado Impacto Detectado.
[l INFORME DE EVENTOS DEL SISTEMA : 11/03/2016 - 11/03/2016
Fecha / hora Descripcién
4
o <
wdministrador 15:35:05 A
\coeso de 11/03/2016 Andrew Palmer
sdministrador 15:34:39 3
duerta abierta 11/03/2016  Andrew Palmer
15:34:02 > l
Juerta cerrada 11032016 Andrev Palmer
15:31:22 P A B
\cceso de Andrew Palmer
dministrador 15:29:59 SALIDA
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7. DATOS TECNICOS DEL TRAKA21

Modelo: KC-1-0156
7.1 TAMANO DEL SISTEMA

A continuacion le mostramos una lista y un diagrama con la altura, profundidad y anchura del Traka21.

246,28
_\!/_—

«  Altura—427,00 mm
«  Anchura-246,28 mm
+  Profundidad — 90,40 mm

90.40

427.00

7.2 PESO DEL SISTEMA

El peso del Traka2l con los iFobs (con o sin llaves o bateria opcional) es 3,94 kg. La bateria opcional supone un
afiadido de 0,63 kg.

7.3 ALTITUD Y RANGO DE TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO

Rango de temperatura de funcionamiento: De 0°C a +40°C (de 32°F a 104°C) con humedad relativa de 95% sin
condensacién
Maxima altitud de funcionamiento: 2.000m

7.4 DATOS DE POTENCIA

Traka21 utiliza una fuente de alimentacidn de salida Unica de 15 ~ 24W AC-DC. Consulte los datos técnicos que vienen
a continuacién.

«  Entrada - 100-240VAC, 50-60Hz, 0,7A
« Salida—15V - - - 1,6A
«  Normativas de Seguridad — UL60950-1, CSA C22.2, TUV EN60950 -1, CCC GB4943 aprobadas
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8. BATERIA AUXILIAR

El Traka21 incluye un compartimento para una bateria auxiliar. (No incluida)
8.1 INDICACIONES SOBRE LA BATERIA

El sistema mantiene cargada la bateria auxiliar cuando funciona con la toma de corriente, para que esté lista para ser
usada en caso de que haya un fallo de alimentacidn.

El ciclo de vida de la bateria suele ser de 5 afios. jEn caso de que deba cambiarse la bateria, es importante cambiarla
por un tipo de bateria adecuado! La bateria se puede pedir directamente a TESA. Te recomendamos la siguiente
bateria:

«  Bateria AGM U-POWER ,UP1.3-1 12V, 1.3AH.

Advertencia: riesgo de explosion si la bateria es sustituida por un modelo incorrecto.

Para realizar la depolucion de las baterias usadas, siga las instrucciones.

8.2 CODIGO DE CONEXION DE LA BATERIA

Conecte el Conector Rojo a la Terminal de Bateria Roja (se indica con el simbolo +)

Conecte el Conector Rojo a la Terminal de Bateria Roja (se indica con el simbolo -)
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8.3 INSTALACION DE LA BATERIA

Para instalar la bateria, debera levantar el panel superior del sistema.

1. Desatornille la placa de la cubierta utilizando una llave Allen de 2 mm.

2. Retire la placa de la cubierta y los tornillos.
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3. Coloque la bateria dentro del compartimento. En el interior del sistema hay simbolos +y - marcados en el
material, lo cual le ayudard a orientar la bateria correctamente. La terminal roja de la bateria deberd estar
mirando al +, y la terminal negra deberd mirar al -.

4. Conecte la bateria al cable de la bateria. Utilice el c6digo de conexién que hay arriba para hacerlo
correctamente.
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5. Vuelva a colocar la placa de la cubierta utilizando una llave Allen de 2 mm.

En caso de que haya un fallo de alimentacidn y su sistema no tenga bateria. Debera acceder manualmente y retirar las
llaves.

1. Introduzca la llave en la cerradura que se encuentra en la parte inferior del sistema.

tr'.'ﬁ"
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2. Gire la llave 90° en sentido contrario a las manillas del reloj.

s

3. La puerta se abrird, permitiéndole el acceso a las llaves.

4. Utilizando una herramienta de corte para materiales resistentes, deberd cortar los sellos de seguridad para
las llaves que necesite.

5. Retire las Llaves del sello de seguridad.
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10. AYUDA TECNICA

Si necesita ayuda técnica, visite la pagina web www.traka21.com
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